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de Salud de Servicios de Salud

“Afo de la Consolidacion del Mar de Grau”

NOTA INFORMATIVA N° 0037-UTI-2016-INSN-SB

A : DRA. ELIZABETH ZULEMA TOMAS GONZALES
Directora General
Instituto Nacional de Salud del Nifio San Borja

DE ; ING. ALEX JOEL MONTOYA ARANGO
Director Ejecutivo de la Unidad de Tecnologia de la Informacion

ASUNTO : Evaluacion del Plan Operativo Informatico 2015 en la pagina
Web de la PCM (ONGEI)

FECHA : San Borja, 25 de Enero del 2016

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente; y a la vez poner en conocimiento que se
ha procedido y completado con la evaluacion del Plan Operativo Informatico 2015 en la pagina web
de la Presidencia del Consejo de Ministros (ONGEI).

Se adjunta como anexo dieciocho (18) folios.

Agradeciendo la atencién de la presente, es todo en cuanto tengo que informar.

Atentamente,
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

II. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacién de lo planificado vs. Lo ejecutado

I. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1

Elaboracion del Plan Operativo Informatico 2015

Descripcidn del proyecto:
Elaboracion del Plan Operativo Informatico 2015.
TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
1
Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan
|. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2

Documentacion del Sistema SisGalenPlus y Capacitacion del Personal del Area de
Desarrollo de Sistemas
Descripcion del proyecto:

Elaborar la documentacion formal del sistema SisGalenPlus implementado en
nuestra institucion, a fin de realizar el mantenimiento al sistema, asi como
desarrollo de nuevos maodulos integrados al sistema SisGalenPlus, permitiendo
contar con el minimo de documentacion para asegurar el correcto mantenimiento e
integracion de sistemas.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna

Prioridad
1
Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

1. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 3

Transferencia de Casos de Uso Frecuente de la administracion del SisGalenPlus a
mesa de Ayuda en Soporte Técnico

Descripcion del proyecto:

Los productos software que ya se encuentran en produccion, requieren ser
gestionadas para la continuidad operativa del sistema, y en muchos casos estos
procedimientos se quedan en el area de desarrollo de sistemas, restando tiempo
de atencion a nuevos requerimientos de los usuarios y lograr productos de
software.Se hace necesario, la documentacion de casos de uso frecuentes y
transferir a una mesa de ayuda a implementarse en Soporte Técnico.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan
|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 4

Implementacion del Nuevo Formato FUA en el sistema SisGalenPlus

Descripcion del proyecto:

Se implementara el nuevo formato FUA, en cumplimiento del RJ 107-2015/S1S,
obligatorio para nuestra institucion a partir del 1 de Octubre, segun en siguientes
etapasEtapa 1 : FUA en Consulta Externa y Apoyo al DiagnosticoEtapa 2 : FUA en
EmergenciaEtapa 3 : FUA en HospitalizaciénEtapa 4 : FUA para casos
administrativos

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

|. DATOS PARA LA EVALUACION

1. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 5

Obtencion de Requerimientos de usuarios de Seguros, Implementacion de
Requerimientos urgentes y prioritarios.

Descripcion del proyecto:

Se realizara reuniones para revisar en detalle los requerimientos de Unidad de
Seguros, planificar su desarrollo e implementacién considerando prioritario la
liquidacion de cuenta del paciente, integrando todos los servicios, e implementar
las reglas de consistencia segun acuerdo con el usuario interno.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

1. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 6

Implementacion de solucion a Requerimientos urgentes de Farmacia

Descripcion del proyecto:

Se implementara soluciones a requerimientos urgentes de Farmacia, segun lo
revisado y coordinado en reuniones de trabajo de relevamiento de informacion,
realizado con el personal del servicio.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 7

Formato y Procedimiento de Levantamiento de informacion de Requerimientos de
Usuarios

Descripcion del proyecto:

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

La institucion no cuenta con documentacion formal de obtencion de
requerimientos del usuario, base para desarrollar e implementar un sistema o
modulos de un sistema. Por tal motivo es necesario realizar el levantamiento de
informacion de los requerimientos institucionales cumplir con las normas técnicas
peruanas del desarrollo y mantenimiento de sistemas segun NTP-ISO/IEC
12207:2004 Tecnologia de la Informacion. Procesos de ciclo de vida del software y
NTP-ISO/IEC 17799:2004 EDI Tecnologia de la Informacion. Codigo de buenas
practicas para la gestion de la seguridad de la informacién y normas internas de
gestion vigentes.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 8

DESPLIEGUE DE CMS ALFRESCO (OPEN SOURCE)

Descripcion del proyecto:

PLATAFORMA DE COLABORACION QUE PERMITE EL TRABAJO EN EQUIPO,
FLUJOS DE TRABAJO Y REPOSITORIO DE DOCUMENTOS DIGITALES. QUE
PERMITAN LA PUBLICACION DE LA INFORMACION DE GESTION INTERNA
TANTO ADMINISTRATIVA COMO ASISTENCIAL .- Publicacion de Indicadores
Estadisticos- Publicacion de la informacion de gestion de las oficinas que deseen
difundir el avance de la gestion y los resultados de la misma.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan
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|. DATOS PARA LA EVALUACION

1. Denominacién de la actividad o proyecto

Orden

9

PROYECTO DE PLATAFORMA DE BASE DE DATOS EN ALTA DISPONIBILIDAD

Descripcion del proyecto:

CENTRALIZADAS BASADO EN SQL SERVER 2012.

IMPLEMENTAR DOS SERVIDORES EN CLUSTER PARA GARANTIZAR LA
DISPONIBILIDAD Y CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE BASE DE DATOS,
CONTAR CON UNA PLATAFORMA ACTUALIZADA Y BASES DE DATOS

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan
|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 10

PROYECTO DE REORGANIZACION DE SERVIDORES

Descripcion del proyecto:

CRITICOS DE LA INSTITUCION.

CENTRALIZAR Y REORGANIZAR LOS SERVIDORES CON EL FIN
CENTRALIZAR LOS SISTEMAS Y SERVICIOS CON POLITICAS DE
SEGURIDAD, QUE PERMITIRA LA REDISTRIBUCION DE RECURSOS DE
HARDWARE Y POTENCIAR EL HARDWARE QUE SOPORTA SERVICIOS

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

EVALUACION DE POI1 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 11

PROYECTO INTEGRACION A RED DE TELEMEDICINA

Descripcion del proyecto:

CONFIGURAR LOS EQUIPOS DE VIDEOCONFERENCIA ADQUIRIDOS POR
LA INSTITUCION PARA PODER INTEGRAR LA RED NACIONAL DE
TELEMEDICINA COMO ENTIDAD CONSULTORA

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

1. DATOS PARA LA EVALUACION
I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 12

ALTA DISPONIBILIDAD DEL FIREWALL INSTITUCIONAL Y ACTUALIZACION DE
POLITICAS DE SEGURIDAD

Descripcion del proyecto:

FIREWALL INTERNO CONFIGURADO COMO PRINCIPAL Y FIREWALL
EXTERNO CONFIGURADO COMO BACKUP
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 13

CONFIGURACION DE POLITICAS DE NAVEGACION A INTERNET —
SERVIDOR PROXY

Descripcion del proyecto:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE NAVEGACION A INTERNET SEGUN
PERFILES Y GRUPOS DE ACTIVE DIRECTORY

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

|. DATOS PARA LA EVALUACION

1. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 14

MIGRACICION DE SERVICIOS DE DIRECTORIO ACTIVO A WINDOWS 2012 EN
ALTA DISPONIBILIDAD

Descripcion del proyecto:

MIGRACION DEL SERVICIO DE DIRECTORIO ACTIVO WINDOWS 2008 A
WINDOWS 2012

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestiéon Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:

Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200

Demandan

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 15

DISPONIBILIDAD COMPLETA DEL SERVICIO DE VIDEO VIGILANCIA

Descripcion del proyecto:

CONTROL DE LOS SERVIDORES, STORAGE Y CAMARAS DE SEGURIDAD
EN LINEA

TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 1200 Usuarios que 1200
Demandan

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 16

IMPLEMENTACION DE LA MESA DE AYUDA PARA LA GESTION DE LOS
SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - FASE |

Descripcion del proyecto:

LA GESTION DE INCIDENCIAS Y REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE
UNA MESA DE AYUDA, BRINDARA UN SERVICIO INTEGRADO CON UN UNICO
PUNTO DE CONTACTO PARA EL USUARIO Y TENIENDO COMO PRINCIPAL
OBJETIVO LA SATISFACCION DEL USUARIO INTERNO CON LA
OPERATIVIDAD DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN LA ATENCION
DE LOS DIFERENTES SERVICIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 800 Usuarios que 800
Demandan

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 17

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE COMPUTADORAS Y PERIFERICOS

Descripcion del proyecto:

A TRAVES DE LA GARANTIA ADQUIRIDA EN LA ADQUISICION DE LAS
COMPUTADORAS Y SUS PERIFERICOS A LA EMPRESA COSAPI DATA, SE
REALIZA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad

1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficados 800 Usuarios que 800
Demandan

. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 18

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA DE TV CABLE

Descripcion del proyecto:

A TRAVES DE LA GARANTIA ADQUIRIDA EN LA ADQUISICION DEL SISTEMA
DE TV CABLE A LA EMPRESA COSAPI DATA, SE REALIZA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna

Prioridad
1

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de 100
Cumplimiento

Presupuesto:

Presupuesto Planificado 0 Presupuesto 0
Ejecutado

Usuarios:
Usuarios Beneficados 10000 Usuarios que 10000

Demandan

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

II. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 2 : RECURSOS HUMANOS

1.- Total de personal en la institucion 1200
2.- Personal con acceso a la computadora 1200
3.- Personal con acceso a Internet 1200
4.- Total de personal informatico 13

Il. ANEXO N° 02
FORMATO N° 01
ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 3 : PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

Detalle del Presupuesto Presupuesto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 93716460
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 572606
Presupuesto asignado a actividades informaticas 0
Presupuesto asignado a los proyectos. 0

Presupuesto total asignado a las adquisiciones 226989

informaticas.

Otros 345617

II. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 4: INDICADORES

Nombre del Indicador Indicador
Eficacia en el cumplimiento de actividades (E1) 1
Eficiencia en el uso de recursos (E2) 0
Cobertura del servicio (1) 100

% Personal que accesa a la tecnologia (12) 100

% del presupuesto institucional destinado a las Tl 0.6
ghsz:le acciones orientadas al ciudadano (14) 0

% de acciones orientadas a la capacitacion (I5) 0

% de acciones orientadas a la gestion interna (16) 100
Indice de atenciones realizadas (I7) 95
Productividad del area de informatica (18) 631.3846

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

Il. ANEXO N° 02

FORMATO N° 01

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1

Elaboracion del Plan Operativo Informatico 2015

Descripcion del proyecto:

Elaboracion del Plan Operativo Informatico 2015.
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Fue hecho de manera extemporanea debido a que se inici6 en la gestion a partir
del 1ro. de Mayo.
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Fue hecho de manera extemporanea debido a que se inicio en la gestion a partir
del 1ro. de Mayo.

I. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 2

Documentacion del Sistema SisGalenPlus y Capacitacion del Personal del Area de
Desarrollo de Sistemas
Descripcion del proyecto:

Elaborar la documentacion formal del sistema SisGalenPlus implementado en
nuestra institucion, a fin de realizar el mantenimiento al sistema, asi como
desarrollo de nuevos madulos integrados al sistema SisGalenPlus, permitiendo
contar con el minimo de documentacion para asegurar el correcto mantenimiento e
integracion de sistemas.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Documentacion estandarizada.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Establecer metodologia de desarrollo.

|. DATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 3

Transferencia de Casos de Uso Frecuente de la administracion del SisGalenPlus a
mesa de Ayuda en Soporte Técnico
Descripcion del proyecto:

Los productos software que ya se encuentran en produccién, requieren ser
gestionadas para la continuidad operativa del sistema, y en muchos casos estos
procedimientos se quedan en el area de desarrollo de sistemas, restando tiempo
de atencion a nuevos requerimientos de los usuarios y lograr productos de
software.Se hace necesario, la documentacion de casos de uso frecuentes y
transferir a una mesa de ayuda a implementarse en Soporte Técnico.

EVALUACION DE POI 2015
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INSTITUTO NACIONAL DE SALUD DEL NINO - SAN BORJA

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 4

Implementacion del Nuevo Formato FUA en el sistema SisGalenPlus

Descripcion del proyecto:

Se implementara el nuevo formato FUA, en cumplimiento del RJ 107-2015/SIS,
obligatorio para nuestra institucion a partir del 1 de Octubre, segun en siguientes
etapasEtapa 1 : FUA en Consulta Externa y Apoyo al DiagnosticoEtapa 2 : FUA en
EmergenciaEtapa 3 : FUA en HospitalizacionEtapa 4 : FUA para casos
administrativos

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5

Obtencion de Requerimientos de usuarios de Seguros, Implementacion de
Requerimientos urgentes y prioritarios.

Descripcion del proyecto:

Se realizara reuniones para revisar en detalle los requerimientos de Unidad de
Seguros, planificar su desarrollo e implementacion considerando prioritario la
liquidacion de cuenta del paciente, integrando todos los servicios, e implementar
las reglas de consistencia segtin acuerdo con el usuario interno.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 6

Implementacion de solucion a Requerimientos urgentes de Farmacia

Descripcion del proyecto:

EVALUACION DE POI 2015
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Se implementara soluciones a requerimientos urgentes de Farmacia, segun lo
revisado y coordinado en reuniones de trabajo de relevamiento de informacion,
realizado con el personal del servicio.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Sistema heredado aun en fase de desarrollo.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Inclusion de los proyectos faltantes dentro del POl 2016

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 7

Formato y Procedimiento de Levantamiento de informacion de Requerimientos de
Usuarios

Descripcion del proyecto:

La institucién no cuenta con documentacion formal de obtencion de
requerimientos del usuario, base para desarrollar e implementar un sistema o
modulos de un sistema. Por tal motivo es necesario realizar el levantamiento de
informacion de los requerimientos institucionales cumplir con las normas técnicas
peruanas del desarrollo y mantenimiento de sistemas segun NTP-ISO/IEC
12207:2004 Tecnologia de la Informacion. Procesos de ciclo de vida del software y
NTP-ISO/IEC 17799:2004 EDI Tecnologia de la Informacién. Codigo de buenas
practicas para la gestion de la seguridad de la informacion y normas internas de
gestion vigentes.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 8

DESPLIEGUE DE CMS ALFRESCO (OPEN SOURCE)

Descripcion del proyecto:

PLATAFORMA DE COLABORACION QUE PERMITE EL TRABAJO EN EQUIPO,
FLUJOS DE TRABAJO Y REPOSITORIO DE DOCUMENTOS DIGITALES. QUE
PERMITAN LA PUBLICACION DE LA INFORMACION DE GESTION INTERNA
TANTO ADMINISTRATIVA COMO ASISTENCIAL.- Publicacion de Indicadores
Estadisticos- Publicacion de la informacion de gestion de las oficinas que deseen
difundir el avance de la gestion y los resultados de la misma.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Se evaluara la inclusion de certificados digitales.
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I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 9
PROYECTO DE PLATAFORMA DE BASE DE DATOS EN ALTA DISPONIBILIDAD

Descripcion del proyecto:

IMPLEMENTAR DOS SERVIDORES EN CLUSTER PARA GARANTIZAR LA
DISPONIBILIDAD Y CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE BASE DE DATOS,
CONTAR CON UNA PLATAFORMA ACTUALIZADA Y BASES DE DATOS
CENTRALIZADAS BASADO EN SQL SERVER 2012.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 10
PROYECTO DE REORGANIZACION DE SERVIDORES

Descripcion del proyecto:

CENTRALIZAR Y REORGANIZAR LOS SERVIDORES CON EL FIN
CENTRALIZAR LOS SISTEMAS Y SERVICIOS CON POLITICAS DE
SEGURIDAD, QUE PERMITIRA LA REDISTRIBUCION DE RECURSOS DE
HARDWARE Y POTENCIAR EL HARDWARE QUE SOPORTA SERVICIOS
CRITICOS DE LA INSTITUCION.

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES
Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna.

|I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 11
PROYECTO INTEGRACION A RED DE TELEMEDICINA

Descripcion del proyecto:

CONFIGURAR LOS EQUIPOS DE VIDEOCONFERENCIA ADQUIRIDOS POR
LA INSTITUCION PARA PODER INTEGRAR LA RED NACIONAL DE
TELEMEDICINA COMO ENTIDAD CONSULTORA

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna

LIMITACIONES
Pocos equipos a nivel nacional.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Alianza estratégica con fabricantes

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
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l Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 12

ALTA DISPONIBILIDAD DEL FIREWALL INSTITUCIONAL Y ACTUALIZACION DE
POLITICAS DE SEGURIDAD

Descripcion del proyecto:

FIREWALL INTERNO CONFIGURADO COMO PRINCIPAL Y FIREWALL
EXTERNO CONFIGURADO COMO BACKUP

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Se implemento en alta disponibilidad.

I. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 13

CONFIGURACION DE POLITICAS DE NAVEGACION A INTERNET —
SERVIDOR PROXY

Descripcion del proyecto:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE NAVEGACION A INTERNET SEGUN
PERFILES Y GRUPOS DE ACTIVE DIRECTORY

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Contar con servicio en alta disponibilidad.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 14

MIGRACICION DE SERVICIOS DE DIRECTORIO ACTIVO A WINDOWS 2012 EN
ALTA DISPONIBILIDAD

Descripcion del proyecto:

MIGRACION DEL SERVICIO DE DIRECTORIO ACTIVO WINDOWS 2008 A
WINDOWS 2012
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
Ninguna.
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|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 15

DISPONIBILIDAD COMPLETA DEL SERVICIO DE VIDEO VIGILANCIA

Descripcion del proyecto:

CONTROL DE LOS SERVIDORES, STORAGE Y CAMARAS DE SEGURIDAD
EN LINEA

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 16

IMPLEMENTACION DE LA MESA DE AYUDA PARA LA GESTION DE LOS
SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION - FASE |

Descripcion del proyecto:

LA GESTION DE INCIDENCIAS Y REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE
UNA MESA DE AYUDA, BRINDARA UN SERVICIO INTEGRADO CON UN UNICO
PUNTO DE CONTACTO PARA EL USUARIO Y TENIENDO COMO PRINCIPAL
OBJETIVO LA SATISFACCION DEL USUARIO INTERNO CON LA
OPERATIVIDAD DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN LA ATENCION
DE LOS DIFERENTES SERVICIOS ASISTENCIALES Y ADMINISTRATIVOS.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Falta coordinacién con la empresa GEPEHO, con quien se tercerizan ciertos
servicios de la institucion.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Incluir dentro del MAPRO de la APP y del servicio especifico los flujos de trabajo
adecuados para el cumpliento del contrato.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

|. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 17

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE COMPUTADORAS Y PERIFERICOS

Descripcion del proyecto:

A TRAVES DE LA GARANTIA ADQUIRIDA EN LA ADQUISICION DE LAS
COMPUTADORAS Y SUS PERIFERICOS A LA EMPRESA COSAPI DATA, SE
REALIZA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna,
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OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.

|I. DATOS PARA LA EVALUACION

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 18

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA DE TV CABLE

Descripcion del proyecto:

A TRAVES DE LA GARANTIA ADQUIRIDA EN LA ADQUISICION DEL SISTEMA
DE TV CABLE A LA EMPRESA COSAPI DATA, SE REALIZA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL SISTEMA.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

LIMITACIONES

Ninguna.

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Ninguna.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Ninguna.
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